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Stadt Falkensee

Rathaus
Falkenhagener Straße 43/49,14612 Falkensee,
Zentrale Rufnummer: 03322 / 281-0,
Fax: 281-101, Web: www.falkensee.de,
E-Mail: rathaus@falkensee.de
Allgemeine Sprechzeiten:
Di 13 - 18 Uhr, Mi 9 - 12 Uhr, Do 13 - 16 Uhr
Bürgermeister, Beigeordnete, Dezernent:
Di 13 - 18 Uhr, nach Vereinbarung

Bürgeramt
Poststraße 31,14612 Falkensee,
Zentrale Rufnummer: 03322 / 281-115,
Fax: 281-282, Web: www.falkensee.de
E-Mail: information@falkensee.de
Sprechzeiten Information:Mo- Fr: 9 – 18 Uhr
Sprechzeiten Allgemein
Mo, Di, Do. 9 – 18, Mi, Fr.: 9 – 13 Uhr
zusätzliche Sprechzeit der Meldebehörde
am 2. Samstag im Monat: 9 – 12 Uhr

An-, Ab-, Ummeldungen, Ausweise,
Pässe, Haushaltsbescheinigungen 
(Meldebehörde) Tel. 03322 / 281-150
Bürgerservice, Anträge (z. B. Schwerbehindertenausw.
Grundsicherung) Tel. 03322 / 281-115
Fundbüro Tel. 03322 / 281-147
Gewerbe Tel. 03322 / 281-195
Kindertagesbetreuung Tel. 03322 / 281-316
Kultur/Sport/Jugend Tel. 03322 / 281-315 
Ordnung und Sicherheit Tel. 03322 / 281-300
Rund um den Hund Tel. 03322 / 281-300
Schulen Tel. 03322 / 281-319
Schuldnerberatung Tel. 03322 / 281-160,
freie Sprechstunde Donnerstag 13-16 Uhr
Stadtinformation Tel. 03322 / 281-115
Unternehmerdatenbank Tel. 03322 / 281-232
Wohngeld Tel. 03322 / 281-234
Wohnungswesen Tel. 03322 / 281-232

Amtsblatt Tel. 03322 / 281-113
Ausbildung/StellenangeboteTel. 03322 / 281-181
Feuerwehr Tel. 03322 / 281-148
Gleichstellungs- und 
Integrationsbeauftragte Tel. 03322 / 281-119
Friedhofsverwaltung Tel.: 03322 / 20 36 95
Grünflächen/Gewässer/Friedhof Tel. 03322 / 281-451
Kasse/Vollstreckung Tel. 03322 / 281-250
Öffentlichkeitsarbeit Tel. 03322 / 281-112 
Personenstandswesen, Standesamt,
Heirat, Geburt, Sterbefälle,Namensangelegenheiten
Tel. 03322 / 281-191
Recht/Immobilien Tel. 03322 / 281-132
Rund um den Baum Tel. 03322 / 281-451
Stadtplanung, Bebauungspläne Tel. 03322 / 281- 425
Straßenbeleuchtung, Straßenreinigung 
Tel. 03322 / 281–434
Straßenbau Tel. 03322 / 281 – 430, -436
Wirtschaftsförderung, Tel. 03322 / 281-350

Nauener Straße 9
14641 Wustermark

Tel.: 033234 - 31 99 10 
Mail: kontakt@wundcare.info

www.wundcare-berlin-brandenburg.de

Anzeige

In meiner Zeit als Krankenschwester in der Klinik wurde 
die Zeit für die Patienten*innen immer weniger, und der 
Frust wuchs. Es gab zunehmend andere Gründe, aus de-
nen man diesen Beruf gewählt und erlernt hatte. Um mich 
wieder wohl in meinem Beruf zu fühlen und somit eine für 
den Patienten*innen zufriedenstellende Arbeit leisten zu 
können, entschloss ich mich, in die Selbstständigkeit zu 
gehen. Im Jahr 2015 war es dann soweit und Wundcare 
Berlin – Brandenburg erblickte das Licht der Welt. 

Diesen Schritt gegangen zu sein, macht meine Patien-
ten*innen und mich bis heute sehr glücklich. In den ver-
gangenen fünf Jahren sind wir zu einem 12-köpfigen 
Team geworden und versorgen gemeinsam Patienten*in-
nen von Magdeburg bis Frankfurt (Oder). Wir versorgen 
Menschen sowohl mit chronischen als auch mit akuten 
Wunden und liefern die benötigten Materialien innerhalb 
von 24 Stunden. 

Um möglichst schnell Hilfe leisten zu können, zählt oft 
jeder Tag. Aus diesem Grund versuchen wir, innerhalb 
eines Tages die Kontaktaufnahme zu einem unserer 
Wundexperten*innen herzustellen. In enger Zusammen-
arbeit mit Ärzten, Krankenhäusern, Pflegeheimen und 
Pflegediensten arbeiten wir stets an einer für Sie best-
möglichen Versorgung.

Da es durch die Wundversorgung oft zu persönlichen Ge-
sprächen kommt, wurde der Bedarf an einer beratenden 
Tätigkeit in der Pflege recht schnell erkannt. Somit möch-
te ich mit einem neu aufgebauten Team diese Versor-
gungslücke schließen. Um bedarfsgerecht handeln zu 
können, habe ich eine Pflegeberatung gegründet: Die 
Mitarbeiter*innen der „Victum Pflegeberatung“ ermitteln 
Ihren persönlichen pflegerischen Bedarf und beraten Sie 
kompetent in allen offenen Fragen. 

Wir helfen Ihnen dabei, Hilfsmittel, Pflegegrade sowie 
eventuell anstehende Umbaumaßnahmen in Ihrer Häus-
lichkeit zu beantragen und zu organisieren. 

Ab Anfang 2021 dürfen Sie unsere Teamleitung Jessica 
Stüber gern kontaktieren und einen Termin vereinbaren. 
Im kommenden Jahr werden wir Sie über beide Unter-
nehmen auf dem Laufenden halten.

Nicol Dzialek, 
Inhaberin von 
Wundcare Berlin – 
Brandenburg, berichtet:

Wundcare 
Berlin-
Brandenburg

Service-Point Pflegeleistungen


